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POSTE IP SALLE DE CONTRÔLE 
CRM V

CARACTÉRISTIQUES
Poste conçu pour la Communication Cruciale sur IP (CCoIP ▪ ®) en salle de contrôle, de 
commandement

Large écran à fort contraste avec rétro-éclairage blanc pour une excellente lisibilité  ▪
Superbe technologie audio – permet une communication duplex mains-libres quelque soit  ▪
l’endroit dans la pièce  

Lumière blanche derrière toutes les touches pour une excellente lisibilité dans un environnement  ▪
obscur 

Microphone col de cygne avec annulation de bruit  ▪
Combiné facultatif ▪
‘Web Server’ Intégré pour une confi guration et surveillance facile  ▪
Mise à jour de logiciel automatique à distance ▪

DESCRIPTION
Le poste IP CRM V est conçu pour une utilisation en salles de contrôle et de commandement. Le poste 
comprend un large affi cheur rétro-éclairé allant jusqu’à 8 lignes de 20 caractères chacune. 

Le poste IP CRM V possède des fonctionnalités de gestion d’appel tels que la mise en fi le d’attente des appels. 
Cette fi le d’attente d’appels est présentée à l’utilisateur selon la priorité et l’heure d’arrivée. L’utilisateur peut 
choisir l’appel auquel il souhaite répondre en faisant défi ler la liste des appels en fi le d’attente.

Quatre Touches d’Accès Direct (TAD) fournissent, par simple pression, un accès aux postes, aux appels de 
groupe, à la surveillance audio, aux zones de sonorisation, aux chaînes de radio, et à l’ouverture des portes 
et grilles. Chaque touche TAD possède une LED rouge et verte pour indiquer le statut de la communication.

Le poste se connecte directement au réseau IP lui permettant de se déployer n’importe où, et à n’importe 
quelle distance. Conçu pour la CCoIP®, le poste offre un ensemble de fonctions cruciales de communication 
telles que le fi rewall intégré, l’appel de groupe, la priorité d’appel et l’override, pour n’en citer que quelques 
uns. Ceci permet la restitution de services «voix et données» instantanés, effi caces et sûrs avec une 
superbe qualité audio en environnement IP.

SPÉCIFICATIONS

Dimensions: (LxHxP) 125  x 280  x 50 mm 

Poids 0,8 kg

Gamme Température 5o C à +45o C

Gamme humidité 10% - 85% RH, sans condensation

Alimentation Power over Ethernet, IEEE 802.3 a-f, Classe 0
Alim. option. 24VDC (19-27V)
Au repos 4 W, max. 8 W
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Interface utilisateur Affi cheur graphique rétro-éclairé, 35 mm x 68 mm, Clavier 
complet, 4 touches de menu dynamique, 4 Touches 
programmables d’Accès Direct (TAD), Statut LED rouge/vert 
par touche TAD, Indication d’appel LED

Connecteurs RJ45 (Ethernet) - RJ11 (Combiné)

Protocoles IP IP v4 - TCP - UDP - HTTP – TFTP - RTP - RTCP -DHCP - 
DiffServ - TOS - STENTOFON CCoIP®

Technologie Audio Bande passante 200 Hz - 7 kHz (G.722), Téléphonie 3.4kHz 
(G.711), Annulation accoustique d’écho, Open duplex - 
Adaptive jitter fi lter, Volume override

Sortie Audio 1.5 Watt - 75 dB @ 1 m du HP

Installation Mise à jour automatique du logiciel à distance
Approvisionnement centralisé, DHCP et IP statique

Opération Serveur web intégré
Supervision réseau - Statistiques VoIP
Surveillance Centralisée
Test de tonalité et surveillance de ligne

Caractéristiques avancées Firewall adaptable en fi n de noeud
Mise en fi le d’attente des appels, priorité et heure d’arrivée. 
256 Priorités d’appel
Double port Ethernet
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POSTE IP SALLE DE CONTRÔLE, CRMV

RÉFÉRENCE PRODUIT DESCRIPTION POIDS

100 8031 000
100 9648 001
100 8097 500

Poste prinicpal IP encastrable, affi cheur 
Licence d’utilisation du CRMV
Micro col de cygne

0.750   kg

0.090   kg

Equipement 
supplémentaire :
100 8097 100 Combiné pour poste CRMV 0.4   kg

Zenitel Norway AS
Sandakerveien 24C, P.O. BOX 4498 Nydalen
NO-0403 Oslo, Norway

Zenitel CSS France S.A.
Parc d’Activités du Petit Nanterre, 6 Rue des Marguerites
92737 Nanterre Cedex, France

CONNEXION

MONTAGE
Le poste principal IP CRM V est prévu pour un 
montage encastré dans un console.

Le poste n’a pas besoin de boîtier contre les 
interférences électriques (Cf bouclier CEM ci-contre, 
fourni) .


