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Des solutions de communication pour les opérations

quotidiennes

Des solutions évolutives
pour mieux gerer les
opérations quotidiennes

Les solutions de communication de bureau classiques permettent une interaction bidirectionnelle
entre les employés au sein de I'entreprise. En outre, grace al'intégration a des systémes externes

tels que I'iPBX, le méme systéme peut également étre utilisé pour connecter le personnel a
I'extérieur, par exemple pour recevoir des clients ou des visiteurs.

Besoins et enjeux communs des
clients en matiére de communication
opérationnelle quotidienne :

v' Communication audio et vidéo bidirectionnelle
pour les opérations quotidiennes dans
lensemble de I'établissement

v Maintenir la connectivité et la communication
pour le personnel en déplacement

v Fonctions d’appel avancées pour les
environnements de bureau exigeants

v Capacité d’étre un guichet unique pour tous les
besoins de communication du bureau

Avantages de la communication au

bureau:

Le véritable avantage de lacommunication de
bureau se manifeste lorsque le systéeme audio
est entierement intégré ala communication aux
portes et aux points d'aide. Avec les formules de
travail hybrides, le besoin de mobilité est devenu
crucial, c'est-a-dire que le personnel travaillant
dans son bureau a domicile a toujours besoin
du méme niveau de services que S'il travaillait au
bureau.

VINGTOR-STENTDFON

Pour plus de détails sur nos solutions de communication au quotidien, visitez le site : www.zenitel fr.



Zenitel vous of

fre la

solution de communication
quotidienne parfaite !

La solution Zenitel vous propose:

de Zenitel

Des fonctions de communication intégrées et une configuration flexible
pour simplifier les opérations

Fonctions de communication avancées et intégrées avec la plateforme ICX-AlphaCom

Des solutions de sécurité de bout en bout qui gerent l'entrée des portes, les points d'aide
d'urgence, les ascenseurs et lacommunication entre bureaux a partir d'un seul systeme.
La flexibilité avec un seul dispositif : porte, point d'aide et communication de bureau
Lapossibilité pour le personnel de répondre aux appels d'interphone et d'ouvrir les portes

depuis leur bureau ou en déplacement grace al'intégration de Zenitel avec Microsoft

Teams.



Produits phares

Solution Zenitel pour les postes d’opérateurs

Nos postes d'opérateur tactiles sont parfaitement adaptés aux batiments
modernes, permettant a votre réceptionniste et au personnel de sécurité de gérer
la communication aux points d’entrée d’un simple clic sur un bouton.

Zenitel ICX-AlphaCom Core

ICX-AlphaCom Core répond a tous vos besoins de communication dans un seul
systeme. ll est facile d’étendre les fonctionnalités et la taille du systeéme, et il est
congu pour étre al'épreuve du temps. Le systéme peut étre adapté pour prendre
en charge des applications d’'une spécificité et d'une complexité quasiillimitées.

Microsoft Teams: intégration Zenitel

Gréace alaflexibilité d’intégration avec Microsoft Teams, vous pouvez répondre
aux appels d'interphone audio et ouvrir les portes depuis I'intérieur des locaux
via votre bureau. Ou, si vous étes en déplacement, via l'application sur votre
téléphone.

Marchés principaux

Pour plus de détails sur nos solutions de communication, visitez notre site web : www.zenitel.fr

Entreprise et secteur public Hétellerie Education

) A

Pour plus de détails sur nos solutions de communication au quotidien, visitez le site : www.zenitel fr






Les solutions Zenitel sont
universellement reconnues,
avec des millions
d’utilisateurs dans le monde

Aujourd’hui, vous pouvez trouver des solutions
Zenitel aux points d’entrée des bureaux
d’entreprise, des centres commerciaux, des
entrepobts, des écoles, des universités, des
hopitaux, des parkings, des autoroutes, des tunnels
et de nombreuses autres installations industrielles
et de haute sécurité.

Les solutions Zenitel ont acquis une réputation
de haute qualité, d’intelligence et de facilité
d’intégration avec tous les autres systémes de
siireté et de sécurité, garantissant que les clients
peuvent entendre, étre entendus et étre compris,
a tout moment.

Rendez-vous sur le site www.zenitel.fr pour en savoir plus ou contactez nos équipes, disponibles
pour vous aider a trouver une solution a votre probléme de communication!

Pourguoi Zenitel ?

Zenitel est bien placé pour conduire I'avenir des solutions intelligentes de communication critique. Grace a notre portefeuille de produits et

de solutions IP. avec une intelligence intégrée et un accent sur la cyber sécurite, nous offrons aux entreprises une sécurité et une flexibilité
supérieures et évolutives. Zenitel est le choix éprouve et préféré pour les environnements nécessitant un son cristallin pour assurer la protection
delavie humaine, des biens, des actifs et la gestion des activités critiques. Avec une interopérabilité a tous les niveaux, nous nous intégrons de
maniere transparente aux plates-formes de controle d'acces, de gestion vidéo et de sécurité.
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