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Fournisseur intégré 
pour tous vos ascenseurs et 
besoins de communication

Sécurité et protection



Des ascenseurs plus sûrs 
grâce à nos solutions de 
communication intelligente 
bidirectionnelle
Les ascenseurs sont des moyens de transport essentiels dans les installations modernes à 
plusieurs niveaux. Les solutions de communication pour ascenseurs fournissent une interface 
bidirectionnelle entre les personnes utilisant l’ascenseur et le personnel de sécurité. En cas de 
panne de l’ascenseur ou de toute autre situation de sécurité, employés et clients du bâtiment doivent 
pouvoir communiquer avec le personnel de sécurité. C’est désormais une exigence obligatoire 
pour les solutions d’ascenseurs dans toute l’Europe et les Amériques, ainsi que dans de nombreux 
endroits en Asie. Cette même solution de communication peut aussi être utilisée pour émettre des 
annonces ou diffuser des avertissements aux personnes se trouvant dans l’ascenseur. 

Une solution moderne de communication 
pour les ascenseurs doit comporter les 
éléments suivants :

	9 Communication audio bidirectionnelle

	9 Hautement personnalisable

	9 Intégration avec les systèmes à deux fils 

	9 Intégration avec des boutons poussoirs/caméra 

	9 Possibilité d’intégration de la boucle d’induction

	9 Batterie de secours en cas de défaillance

	9 Intégration avec le contrôle d’accès 

Connectivité entre l’arbre et la salle des machines 
(solutions à arbre unique et à arbres multiples) 

	9 Connectivité bifilaire entre la cabine/arbre et la 

	9 salle des machines 

	9 Transmet la communication IP/Analogique au centre 
d’alarme

Connectivité avec la centrale d’alarme 
	9 Connectivité sans fil utilisant le LTE 

	9 Possibilité de se connecter aussi aux solutions sans fil 
existantes, telles que la 3G.

Solutions de communication pour les ascenseurs

Pour plus de détails sur nos solutions de communication pour ascenseurs, visitez le site : wwwwww.zenitel.fr.
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Besoins et enjeux communs des clients encontrés 
avec les solutions de communication en 
ascenseur :
	9 Conformité aux codes de construction internationaux et autres normes 

nationales
	9 Possibilité de personnaliser la solution afin d’harmoniser l’esthétique avec la 

conception de l’ascenseur. 
	9 Fiabilité
	9 Communication bidirectionnelle entre la cabine d’ascenseur et l’équipe 

d’exploitation de l’ascenseur. 
	9 Coût de la migration vers les technologies IP 
	9 Capacités de contrôle à distance pour une surveillance en temps réel
	9 Capacité à répondre aux besoins opérationnels d’urgence et quotidiens 
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Les solutions de communication pour ascenseurs de Zenitel offrent :

D’innombrables possibilités de personnalisation qui s’intègrent 
harmonieusement à l’esthétique de l’ascenseur.    

Migration en douceur vers les technologies IP

Une vue à 360° de votre ascenseur pour une connaissance complète de la 
situation.

	9 Zenitel propose une large gamme de kits audio IP, vous permettant de construire votre 
propre solution de communication pour ascenseur.

	9 Les kits audio prennent en charge des fonctions audio avancées et tous les modes de 
fonctionnement (ICX-AlphaCom, IC-EDGE, SIP), ce qui les rend extrêmement polyvalents 
dans n’importe quel environnement opérationnel.

	9 Grâce à notre technologie bifilaire vers IP (Flowire), connectez l’interphone de la cabine à 
la salle des machines, sans remplacer les câbles bifilaires existants.

	9 Le convertisseur Flowire permet à l’Ethernet de fonctionner sur les deux mêmes fils que 
l’alimentation, ce qui simplifie le câblage et permet d’utiliser des câbles plus longs.

	9 Le convertisseur Flowire peut également alimenter les dispositifs Ethernet qui lui sont 
rattachés, tels que le kit IP et les caméras de vidéosurveillance.

	9 L’audio, la vidéo et la surveillance des alarmes en direct et simultanés permettent une 
connaissance complète de la situation de votre ascenseur.

	9 Zenitel propose une grande variété de solutions intégrées, qui vous permettent d’envoyer 
du son et de la vidéo à presque tous les systèmes de sécurité.

	9 Nos intégrations sont basées sur des protocoles standard et largement acceptés tels que 
ONVIF, SIP et SNMP, ce qui signifie que vous pouvez visualiser et entendre un incident de 
sécurité à partir d’applications tierces telles que le client VMS.

	9 Lorsque notre solution d’interphone d’ascenseur est intégrée à un système d’analyse 
audio ou vidéo, vous recevez les déclenchements automatiques de tout incident de 
sécurité tel que des coups de feu, des bris de glace et des agressions verbales.

La solution de communication 
parfaite pour vos ascenseurs !  

Pour plus de détails sur nos solutions de communication pour ascenseurs, visitez le site : wwwwww.zenitel.fr.
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Marchés principaux 
Pour plus de détails sur nos solutions de communication pour ascenseurs, visitez notre site web : 
www.zenitel.fr

Entreprise et secteur public

Produits phares
Kits IP Zenitel 
Créez votre propre solution personnalisée Entry Point ou renforcez une 
solution existante grâce à notre large gamme de kits IP. Obtenez un avantage 
concurrentiel grâce aux nombreux avantages audio avancés qu’ils offrent.

Technologies Zenitel deux fils vers IP
Flowire est basé sur la spécification des communications par courants porteurs 
HomePlug AV, en utilisant uniquement 24 à 48 V CC comme support. Il s’agit d’un 
pont réseau entre Ethernet et une liaison CPL.

Zenitel ICX-AlphaCom Core
ICX-AlphaCom Core répond à tous vos besoins de communication dans un seul 
système. Il est facile d’étendre les fonctionnalités et la taille du système et il est 
conçu pour être à l’épreuve du temps. Le système peut être adapté pour prendre 
en charge des applications d’une spécificité et d’une complexité quasi illimitées.

 

Commerce Hôtellerie
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Pourquoi Zenitel ?
Zenitel est bien placé pour conduire l’avenir des solutions intelligentes de communication critique. Grâce à notre portefeuille de produits et 
de solutions IP. avec une intelligence intégrée et un accent sur la cyber sécurite, nous offrons aux entreprises une sécurité et une flexibilité 
supérieures et évolutives. Zenitel est le choix éprouvé et préféré pour les environnements nécessitant un son cristallin pour assurer la protection 
de la vie humaine, des biens, des actifs et la gestion des activités critiques. Avec une interopérabilité à tous les niveaux, nous nous intégrons de 
manière transparente aux plates-formes de contrôle d’accès, de gestion vidéo et de sécurité.

Aujourd’hui, vous pouvez trouver des solutions 
Zenitel aux points d’entrée des bureaux d’entreprise, 
des centres commerciaux, des entrepôts, des 
écoles, des universités, des hôpitaux, des parkings, 
des autoroutes, des tunnels et de nombreuses 
autres installations industrielles et de haute sécurité.

Les solutions Zenitel ont acquis une réputation 
de haute qualité, d’intelligence et de facilité 
d’intégration avec tous les autres systèmes de 
sûreté et de sécurité, garantissant que les clients 
peuvent entendre, être entendus et être compris, à 
tout moment.

Les solutions Zenitel sont 
universellement reconnues, 
avec des millions 
d’utilisateurs dans le monde

Rendez-vous sur le site www.zenitel.fr pour en savoir plus ou contactez nos équipes, disponibles 
pour vous aider à trouver une solution à votre problème de communication ! 


