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Fournisseur intégré 
pour toutes vos besoins de 
communication en situation 
d’urgence

Sécurité et protection



Communication fiable 
et intelligente dans les 
situations d’urgence

Répondre à une demande accrue 
d’intervention active : 
Une solution de communication joue un rôle 
important dans la réponse à une situation 
d’urgence. Même si les systèmes de caméras 
existants peuvent aider à évaluer les situations, 
il existe une demande croissante de solutions 
de communication telles que les interphones qui 
permettent aux équipes de sécurité de jouer un 
rôle actif dans la situation.

Une solution moderne de 
communication d’urgence apporte : 

	9 Capacité de communication audio et vidéo 
bidirectionnelle entre les installations afin 
d’atténuer et de répondre aux situations de 
sécurité.

	9 Capacité à s’adresser au public, au personnel et 
aux visiteurs et à les alerter en cas d’urgence. 

	9 Intégration transparente avec d’autres systèmes 
pouvant informer la police, les services 
médicaux ou les pompiers d’une situation en 
cours. 

Les établissements et collectivités sont confrontés au problème permanent du vandalisme, des 
agressions et des attaques, non seulement la nuit, mais de plus en plus souvent le jour. Outre ces 
menaces pour la sécurité, les entreprises doivent être préparées à faire face à une grande variété 
d’autres situations d’urgence, telles que des tireurs actifs dans le bâtiment, des incendies et des 
conditions météorologiques défavorables comme des tremblements de terre ou des inondations. 

Solutions de communication d’urgence

Pour plus de détails sur nos solutions de communication d’urgence, visitez : www.zenitel.fr
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Besoins et enjeux communs des clients en matière 
de communication dans les situations d’urgence :
	9 Capacité de voir, d’entendre et de communiquer en temps réel avec une 

personne en danger ou dans d’autres situations d’urgence.
	9 Capacité à offrir des possibilités de communication et d’escalade aux 

personnes en détresse.
	9 Disposer d’une solution fiable dans toutes les situations et tous les 

environnements.  
	9 Spécificités d’une solution pouvant répondre aux exigences des codes de 

construction/réglementation locaux et, le cas échéant, internationaux. 
	9 Capacité à répondre aux besoins des personnes handicapées 
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Les solutions de communication d’urgence de Zenitel offrent :

Des possibilités de personnalisation pour répondre à vos besoins précis 
en matière de sécurité aux points d’entrée.

Les appareils sont conçus pour durer, même dans des conditions 
climatiques extrêmes.

Possibilités d’intégration avec la plupart des systèmes de gestion vidéo 
et de contrôle d’accès qui vous permettent de voir et d’entendre les 
alentours de votre bâtiment en temps réel à partir d’un seul terminal. 

	9 Une large gamme de kits audio IP, qui peuvent être utilisés pour placer des interphones 
aux points d’entrée des bâtiments, afin de répondre parfaitement à vos besoins.

	9 Les kits audio prennent en charge des fonctions audio avancées et tous les modes de 
fonctionnement (ICX-AlphaCom, IC-EDGE, SIP). 

	9 (ICX-AlphaCom, IC-EDGE, SIP), ce qui les rend extrêmement polyvalents dans n’importe 
quel environnement opérationnel.

	9 Jusqu’à IP66 pour résister à des conditions climatiques extrêmes 
	9 Jusqu’à IK10 pour une résistance élevée contre les mauvais usages ou les dommages. 
	9 Des scores élevés de MTBF et de disponibilité du système
	9 Zenitel offre une garantie standard de deux ans sur ses produits.  

	9 La conformité ONVIF facilite l’intégration avec des systèmes tiers.
	9 Facile à installer
	9 La fonction “écoute seule” vous permet de voir et d’entendre en silence.  
	9 Une multitude d’options d’accessibilité tenant compte des besoins des personnes 

handicapées.  
	9 Points d’aide avec boucle d’induction auditive intégrée
	9 Système d’appel pour personnes malvoyantes avec une plaque frontale personnalisée 

avec des symboles en braille et gravés.
	9 Intégration facile avec une boucle auditive tierce pour les applications PA et VA.

Avec Zenitel, une 
solution idéale pour vos 
communications d’urgence 

Pour plus de détails sur nos solutions de communication d’urgence, visitez : www.zenitel.fr
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Marchés principaux
Pour plus de détails sur nos solutions de communication d’urgence, visitez notre site web : www.
zenitel.fr

Produits phares
Points d’aide d’urgence
Conçues conformément aux exigences de la loi sur le handicap, nos solutions 
pour les points d’aide tels que le TCIS-C1, l’ECP-TD6 et d’autres encore 
proposent des indicateurs en braille, en boucle d’induction et des indicateurs 
pour les personnes malvoyantes et malentendantes.     

Dotées de notre technologie exclusive Turbine, nos solutions offrent des 
niveaux de pression acoustique étonnants avec un réglage automatique du 
volume. 

EducationTransportsSanté
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Pourquoi Zenitel ?
Zenitel est bien placé pour conduire l’avenir des solutions intelligentes de communication critique. Grâce à notre portefeuille de produits et 
de solutions IP. avec une intelligence intégrée et un accent sur la cyber sécurite, nous offrons aux entreprises une sécurité et une flexibilité 
supérieures et évolutives. Zenitel est le choix éprouvé et préféré pour les environnements nécessitant un son cristallin pour assurer la protection 
de la vie humaine, des biens, des actifs et la gestion des activités critiques. Avec une interopérabilité à tous les niveaux, nous nous intégrons de 
manière transparente aux plates-formes de contrôle d’accès, de gestion vidéo et de sécurité.

Aujourd’hui, vous pouvez trouver des solutions 
Zenitel aux points d’entrée des bureaux 
d’entreprise, des centres commerciaux, des 
entrepôts, des écoles, des universités, des 
hôpitaux, des parkings, des autoroutes, des 
tunnels et de nombreuses autres installations 
industrielles et de haute sécurité.

Les solutions Zenitel ont acquis une réputation 
de haute qualité, d’intelligence et de facilité 
d’intégration avec tous les autres systèmes 
de sûreté et de sécurité, garantissant que les 
clients peuvent entendre, être entendus et être 
compris, à tout moment.

Les solutions Zenitel sont 
universellement reconnues, 
avec des millions 
d’utilisateurs dans le monde

Rendez-vous sur le site www.zenitel.fr pour en savoir plus ou contactez nos équipes, disponibles 
pour vous aider à trouver une solution à votre problème de communication ! 


