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£ zenitel

-un fournisseur

unications cruclales

Fort de plus de 75 ans d’histoire, Zenitel reste a 'avant-garde de I'industrie des communications
critiques, introduisant constamment des solutions intelligentes et de haute qualité sur le marché.

Disponibles dans les régions EMEA, APAC et Amériques, les solutions Zenitel sont congues pour
offrir de hautes performances et une grande fiabilité. En tant que pionnier de l'audio de haute qualite,
les solutions de Zenitel sont congues pour répondre au large éventail des besoins de nos clients en
matiére de communication opérationnelle et d’'urgence.

Pourquoi choisir une solution Zenitel ?

La meilleure technologie audio sur le marché

Facile aintégrer

Un large portefeuille de produits couvrant des besoins variés sur différents
secteurs

Excellente qualité de fabrication pour une durabilité a long terme, méme dans les
conditions les plus extrémes.

Cyberseécurité

Un service et une assistance a la clientéle de classe mondiale

Une équipe Zenitel prés de chez vous vous permet de choisir et de déployer
facilement la solution la mieux adaptée a vos besoins.

Pour plus de détails sur nos solutions en points dentrée, visitez www.zenitel.fr
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Des solutions de
communication a
toute epreuve!

Zenitel offre une large variété de solutions concues pour
répondre aux besoins croissants de votre entreprise et
installations.

Aujourd’hui, nous proposons des solutions de communication
critiques pour vos besoins en matiére de sireté et de sécurité,

notamment:
Une communication claire Protectionde périmétre Annonces, alertes,

et stable aux et surveillance pour tous et alarmes vocales dans

points d’entrée types d’installations les lieux publics
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Communication Communication d’'urgence Com!nunlc?tlor\ pour les
besoins opérationnels et
en ascenseurs
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Solutions pour les points dentrée

Communication et
controle clairs aux
points d’entrée de votre
Installation.

Aujourd’hui, les propriétaires d’installations doivent fournir des environnements sirs, sécurisés
et accueillants pour leurs employés et leurs visiteurs. C’est exactement ce que fait une solution
de communication au point d’entrée, en permettant I'interaction entre un visiteur au point d’entrée
(porte, portail, etc.) et un réceptionniste ou un employé qui se trouve soit dans le méme batiment,
soit a distance.

Une solution de communication moderne aux
points d’entrée doit répondre aux criteres suivants:

Guidage audio bidirectionnel pour les visiteurs
etles employés

Vérification du visage/badge du visiteur et des
employés pour déterminer correctement leur
intention

Ouvrir la porte/accorder I'acceés au visiteur

\

Les solutions de point d’entrée
jouent un réle important dans toute
installation:

Le réle principal des solutions de communication
de point d'entrée est de permettre et de gérer
lacommunication entre les visiteurs et le
réceptionniste ou d’autres employés. Le méme
systeme peut également étre utilisé pour sécuriser
'acces aux batiments ou aux locaux. Les solutions
de communication pour points d'entrée sont donc
un élément important d’'un systeme de sécurité
commercial destiné a protéger les personnes et
les biens dans différents secteurs et applications.

Pour plus de détails sur nos solutions en points dentrée, visitez www.zenitel.fr



Porte arriére Portail d’entrée Entrée parking

Porte avant

zenitel

1 doit:

contact pour le batiment.

points d’entrée du batiment a distance.

a " Renforcer la sécurité du batiment par une surveillance vidéo et

audio entemps réel.

Une solution de communication fiable

Ameéliorer le confort des visiteurs en constituant un point de

Augmenter la mobilité en permettant aux employés d'utiliser les

Besoins et enjeux communs des clients
aux points dentrée:

Le niveau de bruit élevé des véhicules aux points d'entrée rend la
communication difficile dans les deux sens.

Fort colt de maintenance et de mise en place

Capacite d’'un systéme a détecter automatiquement et a alerter en cas
d'incident a un point d'entrée.

Risques de vol ou de vandalisme de vos produits ou de vos
installations.

Défis liés al'intégration d’'une nouvelle solution dans un systeme déja
existant

Inquiétudes quant ala maniere dont une nouvelle solution s'intégrera
esthétiquement al'entrée de votre établissement.




Zenitel vous offre un point
dentrée ideal |

Les solutions point d’entrée de Zenitel proposent :

Une expérience audio et vidéo de haute qualité, tant pour les visiteurs que
pour ’équipe de sécurité.

Une voix et vidéo d'une clarté exceptionnelle, un atout indéniable

Un puissant DSP intégré qui élimine les bruits indésirables.

Unréglage automatique du volume quiassure l'intelligibilité dans tout environnement

La fonction d'annulation de I'écho de notre dispositif Open Duplex, qui peut atteindre 95
dB, estinégalée, ce qui prouve que Zenitel est 'un des principaux fournisseurs mondiaux
de communications critiques.

D’innombrables possibilités de personnalisation permettent d’adapter les
solutions d’entrée aux besoins exacts du client.

Zenitel offre une large gamme de kits audio IP, qui peuvent étre utilisés pour construire
votre propre interphone de poitnt d’entrée répondant aux besoins de vos clients.
Leskits audio prennent en charge des fonctions audio avancées et tous les modes de
fonctionnement (ICX-AlphaCom, IC-EDGE et SIP).

(ICX-AlphaCom, IC-EDGE et SIP), ce qui les rend extrémement polyvalents dans tout
environnement opérationnel.

Consultez des aujourd’hui notre guide de sélection des kits IP audio

Nos appareils sont construits pour durer, méme dans des conditions
climatiques extrémes, ce qui garantit un retour sur investissement élevé.

Jusgu'alanorme IP66 pour résister a des conditions climatiques extrémes.

Certifie IK10 pour une résistance élevée contre les mauvais usages ou les dommages.
MTBF et disponibilité du systeme élevés

Zenitel et ses partenaires offrent une garantie standard de deux ans sur tous leurs
produits.

La facilité d’intégration avec de nombreux systémes de gestion vidéo et de
contrdéle d’accés vous permet de voir et d’entendre les alentours de votre
batiment en temps réel a partir d’'un seul terminal.

La conformité ONVIF facilite I'intégration avec des systemes tiers.
Facilea instal[er
Lafonction* Ecoute seule” vous permet de voir et d'entendre en silence.

Pour plus de détails sur nos solutions de point dentrée, visitez le site : www.zenitel fr.
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Produits phares

Gamme Turbine Intercom

Donnez un coup de fouet a votre équipe de sécurité grace a la puissance
éprouvee de notre série d’interphones Turbine

Intercom. Elle est dotée de caractéristiques et fonctionnalités fantastiques, d'une
conception robuste et d'une interopérabilité élevée.

Kits Zenitel IP

Créez votre propre solution personnalisée de point d’entrée ou renforcez une
solution existante avec notre large gamme de kits IP. Prenez une longueur
d’avance sur la concurrence grace aleurs nombreux avantages audio avances.

Solution pour poste opérateur

Nos postes de commande tactiles sont parfaitement adaptés aux batiments
modernes. lIs permettent a votre réceptionniste et au personnel de sécurité de
gérer les communications du point d'entrée d’'un simple clic.

Marchés principaux

Pour plus de détails sur nos solutions de point d’entrée, visitez notre site web : www.zenitel.fr.

Entreprises et secteur Commerce de détail et

public logistique Hétellerie
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Solutions de protection de perimétre

Protégez votre périmeéetre
d’installation et les biens
de valeur qui s’y trouvent.

Un systéme de sécurité fiable est essentiel lorsqu’il s’agit de sécuriser des installations et des
infrastructures sensibles. Le fait de disposer de capteurs et de caméras vidéo peut ne pas suffire
aux équipes de sécurité pour intervenir et gérer une situation qui se développe. C’est la que 'audio
joue son role. Avec l'audio a vos cotés, vous pouvez avertir un intrus et communiquer en cas
d’urgence, tout autour du périmétre.

Une solution moderne de protection
de périmétre offre:

v’ Ladétection d’'une menace de sécurité, réalisée
alaide de technologies telles que les caméras
vidéo, les capteurs, les analyses, etc.

v" Une intervention proactive. Les solutions de
protection de périmetre aident les équipes
de la salle de contréle a prendre des mesures
de précaution telles que I'envoi automatique
d’annonces pour avertir les intrus.

v’ Lanalyse ultérieur. Pour faciliter 'analyse post-
événement, les solutions offrent un systeme
de gestion des incidents qui consiste en des
enregistrements audio et vidéo de l'incident.

Pourquoi choisir les solutions de
protection du périmétre de Zenitel ?

Souvent, les installations industrielles,
établissements correctionnels et centres de
transport nécessitent une gestion et une protection
rigoureuses du périmetre. Les haut-parleurs IP et
les solutions de sonorisation et d'alarme vocale

de Zenitel assurent le bon déroulement des
opérations en offrant aux équipes de sécurité la
flexibilité et le controle nécessaires pour diffuser
des annonces, des informations aux passagers,
des alertes avec la possibilité d’'une communication
bidirectionnelle, aidant ainsi les équipes de sécurité
aprotéger I'établissement, les biens et le personnel
contre les menaces.

Pour plus de détails sur nos solutions de protection de périmetre, visitez : www.zenitel fr.



Besoins et enjeux communs des clients
en matiere de protection du perimetre::

Détection automatique et visualisation en temps réel de toute menace
pour la sécurité du batiment

Réduction dynamique de la sécurité grace al'audio et ala vidéo pour
permettre une intervention proactive.

Gérer ou limiter l'accés a la zone du batiment

Aider la police ou d'autres autorités a analyser I'événement.

1



Zenitel offre une protection de
perimetre parfaite !

Les solutions de protection de périmétre de Zenitel offrent:

La détection automatique d’'une menace de sécurité

Nos haut-parleurs et interphones IP sont dotés de microphones intégrés pour une
surveillance proactive du périmétre. lls sont toujours allumés et assurent une protection
continue, 24h/24!

Des microphones sensibles intégrés fonctionnent avec un systéeme d'analyse audio
complet, alertant de maniere fiable les équipes de sécurité en cas de coups de feu, de bris
de glace, d'alarmes de voiture et d'agressions verbales.

Une fonction de détection d'activité vocale personnalisable permet a nos haut-parleurs
IP d'alerter automatiquement les agents de sécurité en cas de menace en surveillant la
cléture de sécurité environnante.

Nos interphones peuvent étre configurés pour envoyer des notifications d'alarme
pendant les heures d'absence du bureau, si elle détecte tout son anormalement plus
élevé alaporte

Une vue a 360° de I'évolution de la menace de sécurité

Zenitel offre une grande variété de solutions intégrées facilitant la transmission du son et
delavidéo apresque tous les systémes de sécurité.

Nos intégrations sont basées sur des protocoles standard et largement acceptés tels que
ONVIF, SIP, SNMP, ce qui vous permet de visualiser et entendre unincident de sécurité a
partir d'applications tierces telles que le client VMS.

Lelogiciel VS-Operator de Zenitel permet une gestion a distance du systéme, offrant une
vue d'ensemble claire avec une mise en page qui peut étre adaptée en fonction de vos
besoins individuels.

Atténuation active des menaces et dissuasion

Nos haut-parleurs et interphones IP sont dotés d'une mémoire intégrée pour stocker
des messages audio préenregistrés, ce qui permet au personnel de déclencher des
messages d'avertissement ou de donner des instructions en direct en cas d’intrusion,
voire d'intervenir de maniere proactive via le systéme de sonorisation, afin de dissuader
les comportements criminels depuis la sécurité du centre de contrdle.

Intégrés a un systeme de gestion vidéo, les caméras et haut-parleurs peuvent étre
positionnés ensemble autour des batiments et des clétures pour dissuader toute activité
indésirable.

Analyse d’incident

Zenitel vous offre la possibilité d'envoyer des flux audio et vidéo de nos interphones
et haut-parleurs IP vers des enregistreurs tiers via des interfaces standard telles que
'ONVIF.

Vous pouvez également utiliser le logiciel VS-Recorder de Zenitel pour stocker de
maniére centralisée les incidents audio, vidéo et autres.

Pour plus de détails sur nos solutions de protection de périmetre, visitez : www.zenitel fr.
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Produits phares

La solution de sonorisation et d’alarme vocale de Zenitel

Les solutions Zenitel PAVA combinent des performances audio élevées avec
une conception modulaire, une redondance intégrée et une grande flexibilite, ce
qui permet des intégrations efficaces et durables. Tenez tout le monde informé,
protégez votre installation, protégez les gens.

Gamme de haut-parleurs IP de Zenitel

Combinant l'audio inégalé de notre plateforme Turbine avec le potentiel de
diffusion des haut-parleurs de sonorisation, nos haut-parleurs IP offrent une
superbe qualité audio avec Talkback, écoute ambiante et d’autres fonctions pour
permettre a votre équipe de sécurité d’agir en temps réel et de communiquer
clairement.

Zenitel VS-Operator et VS-Recorder

VS-Operator est ideal pour la sécurité dans un environnement de salle de
contréle ; fournissant au personnel de sécurité une vue densemble claire qui
peut étre reconfigurée pour fournir une couverture flexible de n'importe quelle
installation.

Le logiciel VS Recorder est un enregistreur audio IP complet avec un support
supplémentaire pour I'enregistrement vidéo. Le logiciel est flexible dans sa
configuration et seules les fonctions nécessaires doivent étre licenciées.

Intégrations Zenitel
Zenitel propose une grande variété de solutions intégrées, qui vous permettent
d’ajouter de l'audio a presque tous les systémes de sécurité.

Marchés principaux

Pour plus de détails sur nos solutions de protection du périmétre, visitez notre site web :
www.zenitel.fr.

Entreprises <_at secteur ) !Etab_lls_sement_s Transports
public pénitentiaires / Prisons
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Solutions de diffusion publique et d'alarme vocale

Alertez les visiteurs de lieux
publics en temps réel, a tout
moment et en tout lieu

La communication est essentielle au bon déroulement des opérations. Un systéme de
sonorisation et d’alarme vocale (PAVA) fournit aux équipes des capacités de communication
essentielles pour gérer a la fois les processus quotidiens et les situations d’'urgence.

Voici quelques-unes des utilisations

courantes d’un systéme de diffusion

publique et d’alarme vocale:

v Un systéme de sonorisation opérationnel pour
appeler le personnel et informer les passagers

v Déclenchement de messages d'avertissement
ou émission d’'instructions en direct aux intrus
potentiels

v Communication essentielle en matiere de
sécurité des personnes, comme les messages
vocaux indiquant aux gens de s'éloigner des
risques potentiels, comme le feu.

La puissance des solutions de
diffusion publique et d’alarme vocale:

Une solution combinée de sonorisation (PA) et
d’alarme vocale (VA) vous permet de communiquer
clairement avec votre public tout en réduisant les
couts de propriété.

Siles systémes PA et VA étaient autrefois distincts,
les progres technologiques et la volonté de réduire
les colts de propriété ont entrainé la consolidation
de ces deux systémes.

Pour plus de détails sur nos solutions de sonorisation et dalarme vocale, visitez : www.zenitel.fr



Besoins et enjeux communs des clients
combinés avec les solutions de diffusion publique et
dalarme vocale:

Coutéleve

Veiller a ce que les annonces soient entendues et comprises par le public a tout
moment et dans n'importe quelle situation.

Fonctionnement 24 heures sur 24,7 jours sur 7, avec des temps d’arrét quasi nuls.
Gérer plusieurs systémes de communication et de sécurité sous un méme toit
Manque d’espace/espace limité pour le systéme

Enjeux de cybersécurité

15



Une solution idéale

pOoUr VOus |

Les solutions de diffusion publique et d’alarme vocale de Zenitel offrent :

Réduction du coiit total de propriété

Nos solutions peuvent étre utilisées pour les applications PA et VA, ce quiréduit
considérablement les colts.

Notre systeme PAVA est entierement certifié pour les normes d'alarme vocale telles que
EN54.

Les produits Zenitel s'integrent parfaitement a d'autres systemes de communication tels
que latéléphonie et les interphones grace a des interfaces ouvertes, ce qui permet aux
opérateurs de gérer leur systeme a partir d'un point central.

Fonctionnement 24 heures sur 24,7 jours sur 7, avec des temps d’arrét
quasi nuls.

Lesfonctions intégrées, notamment laredondance, la double alimentation, les

ports Ethernet et le mode de contournement matériel, associées a une architecture
redondante, offrent une solution véritablement sans maintenance.

Nos modules d'amplificateurs sont remplacables a chaud, ce qui permet d'éviter tout
temps darrét.

Un son haute définition pour les environnements difficiles

Toutes nos gammes de produits PAVA sont dotées d'un DSP de qualité professionnelle
et d'uneréponse enfréquence sur toute la gamme, comme l'exigent les applications de
sonorisation.

Les systémes Vipedia et Integra peuvent étre configurés a l'aide d'outils faciles a

utiliser qui offrent une gamme de fonctions DSP, telles que AVC, alignement temporel,
compression et égalisation pour permettre un son précis et de haute qualité dans des
environnements difficiles.

Tenir tout le monde informé grace a des solutions discrétes

Grace a son boitier a profil bas, Integra peut étre monté au mur n'importe ou et n'apas
besoin d'étre dans une salle d'équipement ou un centre de controle dédié.
Lesannonces opérationnelles de sonorisation, de sécurité et de radiomessagerie
permettent de tenir tout le monde informé

Nos systemes PAVA vous permettent d’émettre des messages déclenchés par un
événement ou préenregistrés et de diffuser de lamusique de fond ou des fichiers audio
selonvos besoins.

Pour plus de détails sur nos solutions de sonorisation et dalarme vocale, visitez le site : www.zenitel fr.
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Produits phares

La solution de diffusion publique et d’alarme vocale de Zenitel
Associant des performances audio élevées avec une conception modulaire,
aune redondance intégrée et a une grande flexibilite, nos solutions de
sonorisation et d’'alarme vocale promettent de vous aider a réduire les colts
opérationnels tout en assurant I'évolutivité. C'est un choix évident pour ceux
quirecherchent une solution de sireté et de sécurité efficace et durable pour
leur installation.

Garder tout le monde informé
Protéger ses installations
Protéger les personnes

Gamme de haut-parleurs Zenitel IP

Notre série de haut-parleurs IP intelligents de nouvelle génération est une
famille de haut-parleurs IP qui combine le soninégalé de notre plateforme
Turbine avec le potentiel de diffusion des haut-parleurs de sonorisation.

La qualité audio exceptionnelle, ainsi que les fonctions Talkback, Ambient
Listening et autres, permettent a votre équipe de sécurité d’agir en temps réel
et de communiquer clairement dans toutes les situations.

Marchés pincipaux
Pour plus de détails sur les applications de nos solutions PAVA, visitez notre site web :
www.zenitel.fr.

Industries Transports Entreprise et secteur public
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Solutions de communication pour les ascenseurs

Des ascenseurs plus surs
grace a nos solutions de
communication intelligente
bidirectionnelle

Les ascenseurs sont des moyens de transport essentiels dans les installations modernes a

plusieurs niveaux. Les solutions de communication pour ascenseurs fournissent une interface
bidirectionnelle entre les personnes utilisant 'ascenseur et le personnel de sécurité. En cas de
panne de I'ascenseur ou de toute autre situation de sécurité, employés et clients du batiment doivent
pouvoir communiquer avec le personnel de sécurité. C’est désormais une exigence obligatoire

pour les solutions d’ascenseurs dans toute 'Europe et les Amériques, ainsi que dans de nombreux
endroits en Asie. Cette méme solution de communication peut aussi étre utilisée pour émettre des
annonces ou diffuser des avertissements aux personnes se trouvant dans 'ascenseur.

Une solution moderne de communication
pour les ascenseurs doit comporter les
éléments suivants:

v' Communication audio bidirectionnelle

v Hautement personnalisable

v’ Intégration avec les systémes a deux fils

v Intégration avec des boutons poussoirs/caméra
v’ Possibilité d'intégration de la boucle d'induction
v’ Batterie de secours en cas de défaillance

v Intégration avec le controle d’accés

Connectivité entre I'arbre et la salle des machines
(solutions a arbre unique et a arbres multiples)

v' Connectivité bifilaire entre la cabine/arbre et la

v’ salle des machines

v Transmet la communication IP/Analogique au centre
d’alarme

Connectivité avec la centrale d’alarme
v' Connectivité sans fil utilisant le LTE

v’ Possibilité de se connecter aussi aux solutions sans fil
existantes, telles que la 3G.

v' Connectivité PSTN /ISDN

Pour plus de détails sur nos solutions de communication pour ascenseurs, visitez le site : wwwwww.zenitel fr.



Besoins et enjeux communs des clients

rencontres avec les solutions
de communication en ascenseur :

Conformité aux codes de construction internationaux et autres normes
nationales

Possibilité de personnaliser la solution afin d’harmoniser I'esthétique avec la
conception de 'ascenseur.

Fiabilité

Communication bidirectionnelle entre la cabine d’ascenseur et I'équipe
d'exploitation de I'ascensedr.

Colt de lamigration vers les technologies IP

Capacités de contrdle a distance pour une surveillance en temps réel

——Capacité arépondre aux besoins opérationnelsd’urgence etquotidiens
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La solution de communication
parfaite pour vos ascenseurs !

Les solutions de communication pour ascenseurs de Zenitel offrent :

D’innombrables possibilités de personnalisation qui s’intégrent
harmonieusement a I'esthétique de I'ascenseur.

Zenitel propose une large gamme de kits audio IP, vous permettant de construire votre
propre solution de communication pour ascenseur.

Les kits audio prennent en charge des fonctions audio avancées et tous les modes de
fonctionnement (ICX-AlphaCom, IC-EDGE, SIP), ce quiles rend extrémement polyvalents
dans n'importe quel environnement opérationnel.

Migration en douceur vers les technologies IP

Gréace anotre technologie bifilaire vers IP (Flowire), connectez 'interphone de la cabine &
la salle des machines, sans remplacer les cables bifilaires existants.

Le convertisseur Flowire permet al'Ethernet de fonctionner sur les deux mémes fils que
I'alimentation, ce qui simplifie le cablage et permet d'utiliser des cables plus longs.

Le convertisseur Flowire peut également alimenter les dispositifs Ethernet quilui sont
rattachés, tels que le kit IP et les caméras de vidéosurveillance.

Une vue a 360° de votre ascenseur pour une connaissance compléte de la
situation.

Laudio, lavidéo et la surveillance des alarmes en direct et simultanés permettent une
connaissance compléete de la situation de votre ascenseur.

Zenitel propose une grande variété de solutions intégrées, qui vous permettent d'envoyer
duson et delavidéo a presque tous les systemes de sécurité.

Nos intégrations sont basées sur des protocoles standard et largement acceptés tels que
ONVIF, SIP et SNMP, ce qui signifie que vous pouvez visualiser et entendre unincident de
sécurité a partir d'applications tierces telles que le client VMS.

Lorsque notre solution d'interphone d'ascenseur est intégrée a un systeme d'analyse
audio ou vidéo, vous recevez les déclenchements automatiques de tout incident de
sécurité tel que des coups de feu, des bris de glace et des agressions verbales.

Pour plus de détails sur nos solutions de communication pour ascenseurs, visitez le site : wwwwww.zenitel fr.



zenitel

Produits phares

Kits IP Zenitel

Créez votre propre solution personnalisée ou renforcez une solution existante
grace anotre large gamme de kits IP. Obtenez un avantage concurrentiel grace
aux nombreux avantages audio avancés qu'ils offrent.

Technologies Zenitel deux fils vers IP
Flowire est basé sur la spécification des communications par courants porteurs
HomePlug AV, en utilisant uniqguement 24 a 48 V CC comme support. Il s'agit d’'un e
pont réseau entre Ethernet et une liaison CPL. e
v Sz 7 l!!
: | y ,ﬁ/"

Zenitel ICX-AlphaCom Core

ICX-AlphaCom Core répond a tous vos besoins de communication dans un seul
systeme. Il est facile d'étendre les fonctionnalités et la taille du systeme et il est
congu pour étre al'épreuve du temps. Le systéme peut étre adapté pour prendre
en charge des applications d’'une spécificité et d'une complexité quasiillimitées.

Marchés principaux

Pour plus de détails sur nos solutions de communication pour ascenseurs, visitez notre site web :
www.zenitel.fr.

Entreprise et secteur public Commerce Hotellerie
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Solutions de communication d'urgence

Communication fiable
et intelligente dans les
situations d’urgence

Les établissements et collectivités sont confrontés au probléme permanent du vandalisme, des
agressions et des attaques, non seulement la nuit, mais de plus en plus souvent le jour. Outre ces
menaces pour la sécurité, les entreprises doivent étre préparées a faire face a une grande variété
d’autres situations d’urgence, telles que des tireurs actifs dans le batiment, des incendies et des
conditions météorologiques défavorables comme des tremblements de terre ou des inondations.

Répondre a une demande accrue
d’intervention active:

Une solution de communication joue un réle
important dans laréponse a une situation
d’'urgence. Méme si les systemes de caméras
existants peuvent aider a évaluer les situations,

il existe une demande croissante de solutions
de communication telles que les interphones qui
permettent aux équipes de sécurité de jouer un
réle actif dans la situation.

Une solution moderne de
communication d’'urgence apporte:

v Capacité de communication audio et vidéo
bidirectionnelle entre les installations afin
d’atténuer et de répondre aux situations de
sécurité.

v Capacité a sadresser au public, au personnel et
aux visiteurs et a les alerter en cas d'urgence.

v’ Intégration transparente avec d’autres
systémes pouvant informer la police, les
services medicaux ou les pompiers d’'une
situation en cours.

Pour plus de détails sur nos solutions de communication d'urgence, visitez : www.zenitel fr



Besoins et enjeux communs des clients |
en matiere de communication dans les situations

d'urgence:

Capacité de voir, d'entendre et de communiquer en temps réel avec une
personne en danger ou dans d’autres situations d’'urgence.
Capacité a offrir des possibilités de communication et d’escalade aux

personnes en détresse. @EMERGENCY@
Disposer d’'une solution fiable dans toutes les situations et tous les @ INFO
environnements. @

Spécificités d’'une solution pouvant répondre aux exigences des codes de 10 i O
construction/réglementation locaux et, le cas échéant, internationaux.
Capacité arépondre aux besoins des personnes handicapéees




Avec Zenitel, une

SO
CO

ution ideale pour vos
Mmmunications d'urgence

Les solutions de communication d'urgence de Zenitel offrent :

Des possibilités de personnalisation pour répondre a vos besoins précis
en matiére de sécurité aux points d’entrée.

Une large gamme de kits audio IP, qui peuvent étre utilisés pour placer des interphones
aux points d'entrée des batiments, afin de répondre parfaitement a vos besoins.

Leskits audio prennent en charge des fonctions audio avancées et tous les modes de
fonctionnement (ICX-AlphaCom, IC-EDGE, SIP).

(ICX-AlphaCom, IC-EDGE, SIP), ce quiles rend extrémement polyvalents dans n'importe
quel environnement opérationnel.

Les appareils sont concus pour durer, méme dans des conditions
climatiques extrémes.

Jusqu'alP66 pour résister a des conditions climatiques extrémes

Jusgu'alK10 pour une résistance élevée contre les mauvais usages ou les dommages.
Des scores élevés de MTBF et de disponibilité du systeme

Zenitel offre une garantie standard de deux ans sur ses produits.

Possibilités d’intégration avec la plupart des systémes de gestion vidéo
et de controle d’accés qui vous permettent de voir et d’entendre les
alentours de votre batiment en temps réel a partir d’'un seul terminal.

La conformité ONVIF facilite I'intégration avec des systemes tiers.

Facile ainstaller

Lafonction “écoute seule” vous permet de voir et d'entendre en silence.

Une multitude d'options d’accessibilité tenant compte des besoins des personnes
handicapées.

Points d'aide avec boucle d'induction auditive intégrée

Systéeme d'appel pour personnes malvoyantes avec une plaque frontale personnalisée
avec des symboles enbraille et gravés.

Intégration facile avec une boucle auditive tierce pour les applications PA et VA.

Pour plus de détails sur nos solutions de communication d'urgence, visitez : www.zenitel fr



zenitel

Produits phares

Points d’aide d’'urgence

Concues conformément aux exigences de la loi sur le handicap, nos solutions
pour les points d’aide tels que le TCIS-C1, '/ECP-TD6 et d’autres encore
proposent des indicateurs en braille, en boucle d'induction et des indicateurs pour
les personnes malvoyantes et malentendantes.

Dotées de notre technologie exclusive Turbine, nos solutions offrent des
niveaux de pression acoustique étonnants avec un réglage automatique du
volume.

@ WP @
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Marchés principaux

Pour plus de détails sur nos solutions de communication d’'urgence, visitez notre site web:

www.zenitel fr.

Santé Transports

Education
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Des solutions de communication
pour les opérations quotidiennes

Des solutions évolutives
pour mieux gerer les
opérations quotidiennes

Les solutions de communication de bureau classiques permettent une interaction bidirectionnelle
entre les employés au sein de I'entreprise. En outre, grace alintégration a des systémes externes
tels que I'iPBX, le méme systéme peut également étre utilisé pour connecter le personnel a
I'extérieur, par exemple pour recevoir des clients ou des visiteurs.

Avantages de la communication au
bureau:

Le véritable avantage de lacommunication de
bureau se manifeste lorsque le systéme audio est
entierement intégré ala communication aux portes
et aux points d’'aide. Avec les formules de travail
hybrides, le besoin de mobilité est devenu crucial,
c'est-a-dire que le personnel travaillant dans son
bureau a domicile a toujours besoin du méme
niveau de services que S'il travaillait au bureau.

Besoins et enjeux communs des
clients en matiére de communication
opérationnelle quotidienne:

VINGTOR-STENTDFON

v Communication audio et vidéo bidirectionnelle
pour les opérations quotidiennes dans
lensemble de I'établissement

v Maintenir la connectivité et la communication
pour le personnel en déplacement

v’ Fonctions d’appel avancées pour les
environnements de bureau exigeants

v’ Capacité d’étre un guichet unique pour tous les
besoins de communication du bureau

Pour plus de détails sur nos solutions de communication au quotidien, visitez le site : www.zenitel fr.



Zenitel vous of

fre la

solution de communication
quotidienne partfaite !

La solution Zenitel vous propose:

de Zenitel

Teams.

Des fonctions de communication intégrées et une configuration flexible
pour simplifier les opérations

Fonctions de communication avancées et intégrées avec la plateforme ICX-AlphaCom

Des solutions de sécurité de bout en bout qui gerent l'entrée des portes, les points d'aide
d'urgence, les ascenseurs et lacommunication entre bureaux a partir d'un seul systeme.
La flexibilité avec un seul dispositif : porte, point d'aide et communication de bureau
Lapossibilité pour le personnel de répondre aux appels d'interphone et d'ouvrir les portes
depuis leur bureau ou en déplacement grace al'intégration de Zenitel avec Microsoft
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Produits phares

Solution Zenitel pour les postes d’opérateurs

Nos postes d'opérateur tactiles sont parfaitement adaptés aux batiments
modernes, permettant a votre réceptionniste et au personnel de sécurité de gérer
la communication aux points d’entrée d’un simple clic sur un bouton.

Zenitel ICX-AlphaCom Core

ICX-AlphaCom Core répond a tous vos besoins de communication dans un seul
systeme. ll est facile d’étendre les fonctionnalités et la taille du systeéme, et il est
congu pour étre al'épreuve du temps. Le systéme peut étre adapté pour prendre
en charge des applications d’'une spécificité et d'une complexité quasiillimitées.

Microsoft Teams: intégration Zenitel

Gréace alaflexibilité d’intégration avec Microsoft Teams, vous pouvez répondre
aux appels d'interphone audio et ouvrir les portes depuis I'intérieur des locaux
via votre bureau. Ou, si vous étes en déplacement, via l'application sur votre
téléphone.

Marchés principaux

Pour plus de détails sur nos solutions de communication, visitez notre site web : www.zenitel.fr.

Entreprise et secteur public Hotellerie Education
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Pour plus de détails sur nos solutions de communication au quotidien, visitez le site : www.zenitel.fr






Les solutions Zenitel sont
universellement reconnues,
avec des millions
d’utilisateurs dans le monde

Aujourd’hui, vous pouvez trouver des solutions
Zenitel aux points d’entrée des bureaux
d’entreprise, des centres commerciaux, des
entrepoOts, des écoles, des universités, des
hopitaux, des parkings, des autoroutes, des
tunnels et de nombreuses autres installations
industrielles et de haute sécurité.

Les solutions Zenitel ont acquis une réputation
de haute qualité, d’intelligence et de facilité
d’intégration avec tous les autres systémes de
siireté et de sécurité, garantissant que les clients
peuvent entendre, étre entendus et étre compris,
a tout moment.

Rendez-vous sur le site www.zenitel.fr pour en savoir plus ou contactez nos équipes, disponibles
pour vous aider a trouver une solution a votre probléme de communication!

Pourquoi Zenitel ?

Zenitel est bien placé pour conduire I'avenir des solutions intelligentes de communication critique. Grace a notre portefeuille de produits et

de solutions IP. avec une intelligence intégrée et un accent sur la cyber sécurite, nous offrons aux entreprises une sécurité et une flexibilité
supérieures et évolutives. Zenitel est le choix éprouve et préféré pour les environnements nécessitant un son cristallin pour assurer la protection
de lavie humaine, des biens, des actifs et la gestion des activités critiques. Avec une interopérabilité a tous les niveaux, nous nous intégrons de
maniére transparente aux plates-formes de contrdle d'acces, de gestion vidéo et de sécurité.
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